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PRAHA

J¢el dokumentu

Strategie 2030 Prahy 7 (Strategie) neni jen tento dokument, v $ir§im smyslu je to zpGsob uvaZovani, chovani a vedeni diskuse, které pomahaji Uradu MC Praha
7 (Utad) a politické reprezentaci MC Praha 7 lépe fungovat, prioritizovat praci a v disledku tak Fesit potfeby obyvatel méstské ¢asti Praha 7 (P7).

Strategie je Ziva a proménliva stejné jako dynamicky a rychle se ménici svét kolem nas, proto je dokument stale otevieny a prlibézné reagujici na zmény v
¢ase. Zamétuje se na klicové aspekty strategického Fizeni v Utadu, ponechdva vhodnou miru flexibility a zachycuje stav strategického tizeni v Ufadu ke dni
jejiho schvaleni s cilem dlouhodobého rozvoje.

Popisuje principy, na kterych je strategické rizeni zalozeno.

Uvadi vize, cile a intervence ve strukture pracovnich skupin a vysvétluje smysl jednotlivych pojmu.
Predstavuje organizacni schéma, které zajisti fungovani strategického fizeni a vztahy v ném.
Zprehlednuje vybrané procesy strategického fizeni v kontextu ro¢niho cyklu.

Vysvétluje souvislost mezi strategickym fizenim, participaci a komunikaci.

Vysvétluje Sablony jako klicové nastroje pro strategické fizeni a uvadi jejich priklad.

Shrnuje kli¢ové opatieni ke zlepeni strategického fizeni v Uradu (do dal$i aktualizace Strategie, tedy nasledujiciho roku).
Vysvétluje a llustruje provazbu strategického fizeni a systému managementu kvality ISO 9001.
Provazby do internich standardd Ufadu:

a) ISO 9001, proces — TAJ 02 Strategické fizeni a planovani.

b) Organiza¢ni fad Uradu MC Praha 7, VI. Vedouci zaméstnanci, bod 11

c) Priivodce tradem MC Praha 7, 2.2.

Strategické fizeni — Strategie 2030 Prahy 7 Odpovédnost za Strategii: Oddéleni strategického fizeni

KaZdy rok se na zakladé vyhodnoceni novych poznatkd a pfijatych zmén dokument aktualizuje a opétovné prochazi schvalovacim procesem, Radou MC Praha
7 (Rada) a Zastupitelstvem MC Praha 7 (Zastupitelstvo).



Principy

Pro kvalitu strategického fizeni se soustfedime na nékolik jeho principa:

1. Je klicové pro fungovani Ufadu, je tak vnimano a jsou pro néj nastavené vhodné podminky, buduji se dostateéné vnitini kapacity Uradu (mimo jiné je

budovana provazba na organiza¢ni fad Uradu a dali klicové dokumenty).

3. Umoznuje smysluplnou prioritizaci prace a prostredkd.

4. Zajistuje jak horizontalni koordinaci (mezi jednotlivymi odbory a oddélenimi), tak vertikalni koordinaci (od politikd pres uredniky k ob¢anovi a zpatky).

5. Predpokldda rozvoj procesniho a projektového fizeni v Uradu.

6. Propojuje strategické fizeni s participaci a komunikaci.

7. Roazviji systém prace s daty a informacemi.

8. Prlabéiné se zefektiviiuje a snazi se nepridélavat zbytecnou praci.

9. Je cyklické, nikoliv linedrni — revize nastaveni a pripadné prenastaveni probihaji prabézné, nikoliv jen jednou za nékolik let (pfi vzniku Strategie Ci jeji
jednorazové aktualizaci).

10. Jsou alokovany prostredky a kapacity a nastavené procesy, aby bylo cyklické fungovani zajisténo.
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Zakladni pojmy
VIZE

Proc¢ budeme délat projekty, napliovat intervence a cile? Jak si
prejeme, aby vypadal Zivot obyvatel a konkrétnich cilovych skupin
v roce 2030?

Vize mohou byt obsahlejsi nez vycet jednotlivych cild, které maji
v daném Case smérovat k jejich naplnéni, jelikoz na vSech Urovnich
dochazi k prioritizaci. Vybrané cile se mohou v ¢ase ménit, aby pojaly
napliovani vize jinak a dle aktualnich potreb.

Vize odpovidaji na otazku: Proc to délame — jaci chceme jako Sedmicka

. / byt?
Jal_(. rozTanité potFel?\_/ mayji ob\./vatelé? Jak se = Pokud bude cil naplnén, jak bude Zivot obyvatel
jim zije? Jaké specifické skupiny obyvatel ‘\i) a konkrétnich cilovych skupin vypadat? Vuci
chceme podporovat? kterym potiebam obyvatel a cilovych skupin
STRATEGIE budeme pripravovat intervence?
Cil neurcuje nutné, kam mame dojit, spise
urcuje, kam mame smérovat. K cemu se prace

Smyslem je pfribliZit se v rdmci Strategie co
nejvice lidem a jejich Zivotnim situacim. prioritizace zdroj, pozornosti
v nelfteryf:h zaleZitostech neni mozné ;cela a planovani vyhodnoceni a uéeni se I e :
jasné definovat vybranou cilovou skupinu, el a dennodenni fungovani Uradu vztahuje, aby
nicméné vidy je snaha mit Ghel pohledu doslo ke zméné. Zaroven uz uvozuje, prioritizuje,
zaméFeny na obyvatele a jejich realitu coz se dale rozpada na vybrané intervence. Cile
a vnimani zmény. AKCNI PLANY odpovidaji na otazku:
. - Kam chceme smérovat — ¢im naplnime vizi?
kazdorocni tvorba seznamu
— projektt uréenych k realizaci
PROJEKTY K() avyhodnocovénl’ INTERVENCE
Co budeme délat, abychom prispéli k napliiovani Jakymi projekty zajistime naplnéni cili? Jak povede
intervenci, cilti a v dusledku vize? realizace projektt k naplnéni cile?
Blize vymezuje, cemu se na Urovni projektl a aktivit
budeme vénovat, upresnuje obecnéjsi vymezeni na

urovni cild. Zaroven zceluje dohromady projekty,

které jsou tematicky podobné. Je tak mozné se lépe

Projekty jsou specifické aktivity, které jsou unikatni,
ve Strategii orientovat.

neopakovatelné a docasné. Projekty jsou
kazdoroc¢né souborné schvalovany v rdmci akcnich
plan(, které jsou navazané na rozpocet.
Odpovidaji na otazku: Jak se tam dostaneme?

Odpovidaji na otazku: Co konkrétné pro to

PRAHA
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V1: Déti na Sedmicce jsou pFipraveny na naplnény,
Uspésny a celistvy Zivot s laskou a tictou k sobé,
k ostatnim i ke svétu kolem.

PS: Déti

C1.1 Prostredi vzdélavacich zafizeni,

které vytvari idealni podminky pro rozvoj

vsech déti

¢11.1.1 Zlepseni technického stavu budov
MS a Z8 (rekonstrukce budov,
rekonstrukce zazemi $kol, vytvareni
bezbariérového prostredi)

| | *]1.1.2 Modernizace vyukovych prostor
a vybaveni MS, ZS a neformalniho
vzdélavani

¢11.1.3 Podpora vytvareni dostatecnych
kapacit v¢. doprovodné infrastruktury
(Skolnich klubd, skolnich jidelen,
zahrady, Skolniho hFisté atd.)

C1.2 Uspéch pro kazdé dité a zdravé

uceni

*11.2.1 Podpora a rozvoj pedagogickych
pracovnik( a zaméstnancl skol

*11.2.2 Rozvoj spoluprace skol, skolskych
zarizeni, spolupracujicich organizaci
a jednotlivch

¢]1.2.3 Podpora rodin s détmi/zaky se
specifickymi vzdélavacimi potfebami
véetné déti a zakl z nepodnétného
prostiedi

*11.2.4 Rozvoj funkénich gramotnosti
a klicovych spolecenskych hodnot u déti
(a mladeze)

*Zkratky: PS — pracovni skupina V — vize / C—cil / | - intervence

PRAHA
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Struktura strategie

C2.1 Zapojeni socidlné a zdravotné
znevyhodnénych do Zivota na Sedmicce
a zlepSovani kvality jejich Zivota

¢]2.1.1 Systematizace a kapacitni zajisténi
agendy socialni integrace, v¢. integrace
narodnostnich mensin a zacleriovani
cizincQ

¢12.1.2 Komunitni prace v domech s byty
zvlastniho urceni

*12.1.3 Prevence ztraty bydleni
ohroZenych osob i ve spolupraci se
soukromymi vlastniky bytt

¢12.1.4 Prevence vyskytu hmyzu
a hlodavct v bytech Prahy 7

¢12.1.5 Vybudovani denniho stacionare
pro déti s hendikepem

¢12.1.6 Podpora nabidky volnocasovych
aktivit pro déti (a mladez) ze socidlné
znevyhodnéného prostredi

C2.2 Rozvoj individudlniho pfistupu ve
vztahu k riznym cilovym skupinam se
zapojenim vsech relevatnich aktérd

¢12.2.1 Provoz a rozvoj SW — aplikace case
managementu pro vedeni pfipadd, sdileni
dat a sitovani aktérd

C2.3 Zit co nejdéle doma

*12.3.1 Podpora setrvani vdomacim
—— prostredi prostfednictvim transformace
pecovatelské sluzby a podpora
neformalnich pecujicich

V3: Kultivovany, bezpeény, prostupny, pfijemny,
Cisty a udrzitelny vefejny prostor Sedmicky véetné
uzemi Bubny-Zatory, ve kterém chtéji vSichni lidé
travit svij cas.

PS: Verejny prostor pro vSechny

V4: Ufad MC Praha 7 je exceletnim méstskym
uradem, ktery proaktivné reaguje na potieby obéand.
Podporuje odolné a Siroké vztahy v komunité.
Efektivné a udrZitelné zachazi se zdroji i kapacitami.

Vytvafri prostiedi pro spokojené zaméstnance.
PS: Otevieny na obyvatele zaméreny ufad

C3.1 Kvalitné vybaveny vefejny prostor
slouZici vSem
*13.1.1 Rozmanité vyuziti obchodniho
parteru
*13.1.2 Dostatec¢na vybavenost mobiliafem
13.1.3 Vystavba a dovybaveni hist
a sportovist

C3.2 Pfijemné prostiedi pro Zivot

s ohledem na klimatickou nouzi a Zivotni
prostiedi

#13.2.1 Kultivace a tvorba nové zelené

*13.2.2 Hospodareni s destovou vodou
a zlepseni kvality ovzdusi

*13.2.3 Podpora revitalizace a ozelenéni
vnitroblokd

*13.2.4 Doplnéni vodnich prvkd

C3.3 Kultivovany vefejny prostor

13.3.1 Stavebni zdsahy a Gpravy
respektujici genius loci

*13.3.2 Architektonické soutéze na
vyznamné stavby

*13.3.3 Eliminace vizualniho smogu

C3.4 Verejny prostor kratkych
vzdalenosti a doprava

*13.4.1 Aktivni zapojeni do tvorby
celoméstskych urbanistickych koncepci
a projektu

*13.4.2 Verejny prostor bez zbytecnych

—— bariér

*13.4.3 Promény verejnych prostranstvi
citlivé ke vSem druhGm dopravy véetné
dopravy v klidu

*13.4.4 Infrastrukturni Gpravy pro vétsi
bezpecnost

C4.1 Udrzitelna sprava obecniho majetku

14.1.1 Rekonstrukce a rozsifovani
bytového fondu a nebytovych prostor
*14.1.2 Energeticky management vcéetné

snizovani energetické narocnosti
*14.1.3 Efektivni nakladani s majetkem
a strategické akvizice

C4.2 Proaktivni, udrZitelny a obéana

zapojujici urad

*14.2.1 Rozvoj participace verejnosti se
zapojenim relevantnich aktérd napfic
Ufadem

*14.2.2 Prosazovani udrZitelného rozvoje
v kontextu klimatické nouze

*14.2.3 Relevantni a dostupné informace
pro viechny

*14.2.4 Digitalizovany Ufad podporujici
efektivitu, uZivatelskou privétivost
a kybernetickou bezpeénost

*14.2.5 Zodpovédny, iniciativni,
spolupracujici a spokojeny zaméstnanec
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Pracovni skupiny (PS) jsou vztazeny k urcenym klicovym
cilovym skupindm, respektive tématim vztazenym

k potfebam obcand.

PS pracuji s prislusSnymi Sablonami, fesi planovani

a vyhodnoceni v ramci Strategie a zaroven realizaci
prostrednictvim akénich pland.

PS mohou vznikat a zanikat v pribéhu implementace
Strategie dle prioritizace Ufadu v navaznosti na préibézné
zjistované potreby obyvatel, schvaluje je Rada.

Jednani PS fidi zastupce Oddéleni strategického fizeni ve
spolupraci s garantem (politik — ¢len Rady).

SloZeni PS pro jednotliva jednani uréuje garant ve
spolupraci s koordindtorem strategie.

SloZeni PS jsou dle potteby riizni aktéti dle rozhodnuti
garanta, cilem je smysluplna diskuse, ktera podchyti
vsechny relevantni ndzory, informace a vstupy.
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e Verejnost je zapojena do Strategie (strategického fizeni) mimo to, Ze je koncovou cilovou
skupinou, také pribéznym zjistovanim reality Zivota v Praze 7. Konkrétné prostfednictvim
nejen béznych cinnosti Uradu, ale také participaci zaméfenou na zjitovani potieb obcan(
(zejména participace zamérend na data a informace formou Setfeni, fokusnich skupin,
analyz atd.)

Organizacni schéma

e Rada urcuje smérovdni v ramci strategického Fizeni

a napliovani Strategie, prenastavuje procesy,
organizaci a dalsi zaleZitosti dle potreb Strategie.

e Spoluvytvari (spolecné s PS a KS) a reviduje vize, cile

a intervence.

e Je pfijemcem vystupl od KS a PS.
e  Na zdkladé identifikace trend a megatrendd

uzplsobuje podobu Strategie, aby byla stale
relevantni.

e Komise jsou na pokyn Rady konzultovany a dodavaji

zpétnou vazbu Radé.

e  Zastupitelstvo schvaluje aktualizaci Strategie a navrh

akéniho planu a jeho ro¢ni vyhodnoceni po schvéleni
Radou.

e  Vybory mohou byt dle potfeby konzultovany.

O
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Koordinacni skupina (KS) ma za ukol podporovat
strategické fizeni v Uradu a pomdhat Radé v jeho vedeni
a poskytovat asistenci a know-how jednotlivym PS.
Priibézné sleduje kvalitu strategického fizeni v Ufadu,
hledd mozZnosti jeho zlepseni.

Propojuje pracovniky, ktefi jsou svym zamérenim klicovi
pro efektivni strategické fizeni.

SloZeni a agendu KS nastavuje Oddéleni strategického
fizeni s tajemnikem a odpovédnym politikem.

Jednani fidi vedouci Oddéleni strategického fizeni. KS
vyporadava prabézné diléi procesni zmény a zarovern je
upresnuje, aby byly v souladu s celkovou Strategii.
SloZeni KS: Zastupci Oddéleni strategického fizenfi
(zejména s odpovédnosti za strategické fizeni a procesni
fizeni), tajemnik, ¢len RMC odpovédny za strategii
(strategické fizeni), vybrani zaméstnanci resici participaci
a komunikaci v Uradu.

Do Do
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Ro¢ni harmonogram

leden

prosinec

Samostatna ¢innost garantl (politikd/vedoucich) v rdmci béZzné agendy i projekt( v provazbé na Strategii,
zejména s ohledem na nové poznatky, realitu a potfeby obyvatel P7

v

Pribézna realizace projektl, pribézné vyhodnocovani projektl (Ctvrtletné) v rdmci AP a priprava AP

9

Pribézné vyhodnoceni Strategie (¢tvrtletné) a predlozeni vyhodnoceni/aktualizace Radé a Zastupitelstvu (jednou ro¢né)

¢ Q 9

Pravidelna jednani pracovnich skupin (minimalné jednou ctvrtletné)

Q 9 9

Jednani koordinacni skupiny ke Strategii (zpravidla jednou mési¢né, minimalné jednou za dva mésice)

Q Q Q 9 9

A\ 4

* Grafické zndzornéni je ilustracni, presné terminy a nastaveni dle momentalnich potieb strategického fizeni.

\ 4



PRAHA

Participace a komunikace

Participace zaloZend na sbéru dat a informaci musi byt nedilnou soucasti Strategie, predevsim pak jejiho vyhodnoceni. Participace ve sméru k obcanlim je
chdpana jako pfistup, ktery umozni Ufadu pribézné prostiednictvim réiznych nastroji a metod (kvantitativni i kvalitativni, napt. fokusni skupiny, sondy do
Zivota obéand, databaze kontakt( v ramci Munipolisu) zjistovat potfeby obcand, jejich Zivotni realitu.

Participace jako takova probiha v Uradu na trovni strategického Fizeni (Oddéleni strategického Fizeni) a na Urovni konkrétnich projektti (Odbor rozvoje a péce
o vefejny prostor). Odbor rozvoje a péce o vefejny prostor zastfesuje participaci pro cely Ufad.

Toto nastaveni participace vzniklo na zékladé jejiho postupného rozvoje na vicero mistech Ufadu a stavi na priibéiné koordinaci, ale i prozkoumavani potteb
Uradu v oblasti participace. Toto mapovani stale probihd — nastaveni predevsim slouzi funkénosti nez jasnému koncepénimu uchopeni. Kvalitni participaci je
dilezité prabéziné prioritizovat a identifikovat, v jakych pripadech je jeji vyuZiti pfinosné.

Schopnost provadét kvalitné participaci je kompetenci kvalitni verfejné spravy.

Dobre nastavena komunikace a participace v rdmci strategického fizeni jsou klicové pro smysluplnou a stale aktualni Strategii.

Komunikace je dalezitym prvkem Strategie, je podstatné se priibézné ptat na to, jaké informace, v jaké podobé a komu preddvat, aby celek fungoval efektivné
a vSichni zapojeni byli sladéni. Je vhodné pracovat kreativné s formatem predavanych informaci.

Komunikace a participace smétuji dovnitf do Uradu a navenek smérem k obéantim, ale i zastupctim riznych organizaci a instituci. Koordinaéni skupina zajistuje
svym fungovanim, aby komunikace a participace probihaly v obou smérech dostatecné a efektivné.

Zapojeni (participace) ob¢ant je umoznéna prostrednictvim rtiznych participativnich aktivit (fokusni skupiny, sondy atd.) s vyuZitim nastroje Munipolis,
které probihaji na zakladé prioritizace ze strany pracovnich skupin.
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Prace s daty

Princip 1:

Neni cilem mit vSechna data o vSem, ale data relevantni pro rozhodovani tady a ted.
Princip 2:

Propojovani kontinualniho sbéru dat pro zjisténi trend( s ad hoc sondami na konkrétni témata.
Princip 3:

Sbér dat navazany na strukturu strategického fizeni.

Princip 4:

Citliva a efektivni prace s vyzkumnymi metodami a jejich lepsi zacileni.

Princip 5:

Vice malych ¢asti v kratS$im sledu nez jedna velka robustni analyza.

Princip 6:

Pribézna prace s daty nahrazuje statické indikatorové sady.



PRAHA

Vyuzivani akéniho planu

Akeni plan (AP) je dokumentem obsahujicim soubor projekt(, které jsou planované zpravidla na dany kalendarni rok.
AP nezahrnuje veskeré aktivity Uradu v daném roce, ale pouze kli¢ové projekty souvisejici s rozvojem P7, které jsou relevantni pro Strategii.

Zejména zde neni uvedend béina agenda Uradu, kterou Strategie nefe$i a neeviduje. Nicméné je kli¢ové, aby strategické fizeni vnimalo a reagovalo na vykon,
nardst a v dasledku i na kapacitni ndroénost bézné agendy v Uradu.

Projekty jsou navazané na strukturu strategie prostrednictvim intervenci.

Pro zakladni prehled uvadéji rok plnéni projektu, provazbu na intervence, pojmenovani projektl, jejich popis, rozpoctovanou castku na dany rok (se
zohlednénim toho, zda se jedna o investici, ¢i nikoliv), odpovédnost za projekt (na Urovni projektl je vidy primarné odpovédny dany vedouci, zaroven je
uvedena politicka odpovédnost).

Na zakladé plnéni vyse uvedenych kategorii je AP tvoren a schvalovan spolec¢né a v provazbé na rozpocet a rozpoctovy vyhled P7.

AP nadale umoziiuje Uradu vyuzivat jej jako platformu pro evidenci dal$ich zéleZitosti souvisejicich s projekty nad ramec vys$e uvedenych kategorii, v tomto je
flexibilnim nastrojem.

AP je Ctvrtletné vyhodnocovan, je sledovano plnéni jednotlivych projekt(. V ndvaznosti na ucetni zavérku je zaroven predloZen a schvalovan v ramci Rady a
nasledné zastupitelstva.
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PRAHA

/4 V4

Vyuzivani Sablon

Sablony jsou internim pracovnim ndstrojem pro Ucely Strategie a strategického fizeni.

Vyuziti Sablon umoziuje interaktivni a zaroven navodny zplsob pribézného feseni Strategie.

Jsou pomuckou pro vSechny zapojené k vedeni zacilené a efektivni diskuse v rdmci Strategie.

Dle potreb strategického fizeni je mozné vyuZivat i jiné nastroje. Hlavnimi hledisky jsou uZivatelska privétivost a zaroven efektivita strategického fizeni.
Sablony obsahuji v zakladu viechny daleZité ¢asti Strategie a provadéji zi¢astnéné postupné jejimi jednotlivymi trovnémi.

Sablony mohou byt v ¢ase podle potieby upravovany, takie je moZné reagovat na nova zjisténi a potieby zapojenych aktér( tak, aby Strategie zGstavala stale
aktudlni a uZivatelsky prijemna.
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Proces strategického rizeni a ISO 9001

Standardy fizeni, konkrétné vtomto pripadé systém managementu fizeni kvality I1ISO 9001 (ISO) a strategické fizeni, maji odliShou logiku, strukturu i
terminologii, nicméné spolecnym cilem je zlepSovat fungovani Uradu. Poznatky z obou systéml Ize na urcitych Urovnich provazovat a vyuZivat jako informaci

o stavu fungovani Uradu. K tomuto slouzi ¢innost Oddéleni strategického Fizeni, které oba systémy spravuje, rozviji a pribéiné informuje Utad i vedeni P7.

Odpovédnou osobou za proces strategického fizeni v ISO je tajemnik.

Proces je zanesen v softwaru ATTIS.
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PRAHA

Opatreni ke zlepseni

1. Posileni vyuzivani kapacit Oddéleni strategického fizeni pro Gcely implementace Strategie, vyhodnoceni, expertni prace s daty napfi¢ Uradem.
2. Stabilizace ttiletého akéniho planovani a jeho dalsi rozvoj.

3. Rozvoj prace s daty a informacemi v ramci strategické participace, zejména pro potreby vyhodnoceni a aktualizace Strategie.

4. Identifikace a rozvoj vhodnych zplsobl napojeni Strategie a jeji implementace na pfispévkové organizace P7.

5. Posileni provazeb Strategie do standard (klicovych dokumentt a procest) Uradu.

6. Posileni provazby mezi Strategii a dalsimi koncepénimi dokumenty, zejména v oblasti operativy a v adekvatni Urovni napojeni (potfebé, vhodnosti a
pouzitelnosti provazani).

7. Posileni vyuzivani zasobniku projektli v rdmci Sablon se zohlednénim bodu 2.

8. Posileni provazby realizovanych projektl na nastavené intervence ve smyslu prioritizace a ndvaznosti. Dle potifeby optimalizace struktury intervenci.

9. Prlbézny sbér podnétl ke zlepSeni nastaveni sablon a jejich naslednda optimalizace.

Odpovédnost za opatieni: Oddéleni strategického fizeni v soucinnosti s koordinac¢ni skupinou Strategie.
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